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Auf den Spuren der Trickbetriiger

Zwei Kriminalhauptkommissare klaren Bankmitarbeiter in Ehingen auf
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Reiner Schuster und Christian Quattrone bei einem Seminar in der Donau-lller-
Bank.

ko

Ehingen

Rund 40 000 Euro im Schnitt erbeuten Trickbetruger bei ihren Raubzugen
vorwiegend im Seniorenbereich. Dabei wird die Vorgehensweise immer
raffinierter, erklarten Kriminalhauptkommissar Christian Quattrone und
Kriminalkommissar Reiner Schneider von der Pravention des Polizeipra-
sidiums Ulm bei einem Seminar der Donau-Iller-Bank.



Rund 53 Bankangestellte hatten sich zugeschaltet, um sich uber die neu-
esten Maschen der Betriiger zu informieren. Prokurist Thomas Freuden-
reich will die Zusammenarbeit der Bank mit der Polizei noch starker in-
tensivieren. Denn beide Seiten sind sich im Klaren dariiber, dass viel-
schichtige Ursachen vielfaltige GegenmafRnahmen von Polizei und Geld-
institut erfordern. In einem Film zeigten die Polizisten den Bankern eini-
ges Uiber die Maschen der Betriiger. Haufig agieren die Betriiger aus dem
Ausland, sprechen aber ausgezeichnet Deutsch und tauschen Anrufe der
Polizei vor, fragen nach Bargeld und Bankguthaben. Angeblich wiirden
Bankangestellte mit Tatern kooperieren, daher sollten Geld und Wertsa-
chen in Sicherheit gebracht und der Polizei ubergeben werden, warnten
die falschen Polizisten ihre Opfer. ,,Die Polizei ruft niemals unter der
Nummer 110 an und erkundigt sich nach Wertsachen, die sie an der Haus-
tir abholen will. Legen Sie auf und rufen selbst die 110 an“, sagte Quat-
trone. Inzwischen gibt es einen guten Austausch zwischen Bank und Poli-
zei, die meisten Betrugsversuche - 95 Prozent - scheitern, aber die Scha-
densummen gehen nach oben. Die Tricks werden immer raffinierter, das
Opfer soll Wertpapiere im Safe in Gold umtauschen. Unfille von nahen
Verwandten werden vorgetdauscht, falsche Notare, Richter oder Staatsan-
walte ins Spiel gebracht. Eine Mail aus Ubersee kiindigt ein Erbe an, Vor-
leistungen von Gebiihren werden verlangt. Ein Wohnungskauf des Enkels
am Bodensee, mit dem er die Eltern iiberraschen will - die Einfalle der
Betriiger sind vielschichtig. GrofRe Auszahlungen bei der Bank funktionie-
ren, weil Angestellte ihre Kunden kennen. Oft werden auch groe Sum-
men von angeblich nahen Angehorigen vorbestellt. ,,Steht der Kunde un-
ter Betrugsversuch, wird er so wenig wie moglich reden, verhalt sich oft
abweisend auf Nachfragen, ist nervos. Wenn Sie Zweifel haben, rufen Sie
die Polizei mit 110, da ist immer eine Bereitschaft da und schickt den
ndchsten Streifenwagen“, sagte Quattrone den Bankangestellten.

Dennie Schuster, bei der Bank fiir Pravention zustandig, riet seinen Kolle-
gen, andere Kollegen hinzuziehen, um fiir das Konto Bevollmachtigte an-
zurufen. Durch richtiges Vorgehen kann Betrug verhindert werden. Die
Opfer bedanken sich oft bei der Bank, wenn die aufgepasst hat, erklarte er
weiter. Neu ist, dass das Opfer per WhatsApp angeschrieben wird,
Amazon-Konten sollen aktiviert werden, Codes werden verlangt.



Internetbetrug wird immer interessanter, weil die Bankzinsen so niedrig
sind. Inzwischen hat die Polizei mit den Banken ein Lagezentrum aufge-
baut, schickt aktuelle Warnungen heraus. ,,Uber Datenschutz machen Sie
sich keine Gedanken, wir haben hier den Verdacht einer Straftat. Holen
Sie uns dazu, dass wir Gefahren begegnen konnen“, sagten die Polizisten
den Bankangestellten.



